ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

(GDPR — ochrana osobnich udajii)

Tyto zasady ochrany osobnich udaji vysvétluji, jakym zptisobem spolecnost zpracovava, uchovava

a chrani osobni udaje navstévnikli webovych stranek, klienti a obchodnich partnert.
Tyto zasady jsou zpracovany v souladu s:

*  Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR)

*  zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju

. souvisejicimi pravnimi predpisy Ceské republiky

1. Spravce osobnich udaji

Spravcem osobnich udaju podle ¢l. 4 odst. 7 GDPR je:

Alpin-reality s.r.o.
ICO: 06771963
DIC: CZ06771963

Sidlo:
Sukova 49/4
602 00 Brno — mésto

Ceska republika
Zakladni kapital: 200 000 K¢
Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné.

(déle jen ,,spravce*)

2. Rozsah zpracovavanych osobnich udaji



Spravce zpracovava osobni tdaje, které mu poskytne subjekt udajl, nebo které jsou ziskany pfi

pouzivani webovych stranek.

Jedna se zejména o nasledujici kategorie uda;ji:

Identifikaéni udaje

*  jméno a pfijmeni

*  ndazev spolecnosti

identifikaéni ¢islo osoby (ICO)

dafiové identifikaéni &islo (DIC)
Kontaktni udaje

. e-mailova adresa

. telefonni Cislo

*  poStovni adresa
Udaje z komunikace

*  obsah e-mailové komunikace

. obsah kontaktnich formulait

. obsah telefonické komunikace
Technické udaje

. IP adresa

*  cookies

. identifikace zafizeni

*  typ prohliZece



*  operacni systém

*  (as pfistupu na webové stranky
Marketingové udaje

* informace o navstéveé webovych stranek

. informace o interakci s reklamou

. chovani uzivatele na webu

3. Ucel zpracovani osobnich udaji

Osobni idaje mohou byt zpracovavany zejména pro nésledujici Gcely:
Komunikace se zakazniky

Zpracovani osobnich udaji je nezbytné pro odpovédi na dotazy zaslané prostiednictvim

kontaktniho formulafe, e-mailu nebo telefonu.

Uzavieni a plnéni smlouvy

Osobni tdaje mohou byt zpracovavany za ucelem uzavieni a plnéni smluvniho vztahu mezi

spravcem a klientem.

Marketingové ucely

Osobni udaje mohou byt pouzity pro marketingové ucely, zejména:
*  zobrazovani online reklamy
*  remarketing
*  personalizace reklamnich sd¢leni

Analyza navs§tévnosti webovych stranek



Spravce mlZe analyzovat chovani navstévnikii webu za ucelem zlepSovani sluZzeb a optimalizace

webovych stranek.

Ochrana prav spravce

Osobni udaje mohou byt zpracovavany za tcelem ochrany prav spravce a feSeni pripadnych sport.

4. Pravni zaklad zpracovani

Osobni udaje jsou zpracovavany na zakladé nasledujicich pravnich tituli:

Souhlas subjektu udaji

Uzivatel poskytuje souhlas naptiklad pfi:

. odeslani kontaktniho formulafe

. udéleni souhlasu s cookies

*  souhlasu se zasilanim marketingovych sdéleni

Plnéni smlouvy

Zpracovani osobnich udaji je nezbytné pro uzavieni a plnéni smlouvy.

PInéni pravni povinnosti

Sprédvce muze zpracovavat osobni tidaje v ptipad€, Ze mu to ukladaji pravni predpisy.

Opravnény zajem spravce

Spravce mlZe zpracovavat udaje za ticelem:

*  zajiSténi bezpecnosti webu

*  ZlepSovani sluzeb

*  ochrany prav spravce



5. Cookies

Webové stranky pouzivaji soubory cookies.

Cookies jsou malé textové soubory, které se ukladaji do zatizeni uzivatele pti navstévé webovych

stranek.

Pouzivaji se nasledujici kategorie cookies:

Nezbytné cookies

Tyto cookies jsou nutné pro spravné fungovani webovych stranek.
Analytické cookies

Tyto cookies umoziuji analyzovat navstévnost webu a chovani uzivatelt.
Marketingové cookies

Tyto cookies slouzi pro zobrazovani personalizované reklamy.

6. Pouzivané reklamni a analytické nastroje
Na webovych strdnkach mohou byt pouzivany nasledujici sluzby tfetich stran.
Google Analytics

Webové stranky mohou vyuZivat sluzbu Google Analytics poskytovanou spole¢nosti Google Ireland

Limited.
Google Analytics pouziva cookies k analyze zpiisobu pouzivani webovych stranek.

Udaje mohou byt pienaseny na servery spole¢nosti Google.

Google Ads

Reklamni systém spolecnosti Google umoziiuje zobrazovani reklam ve vyhledavaci Google a na

partnerskych webech.



Soucéasti sluzby miize byt:

. méfeni konverzi

*  remarketing

*  personalizovand reklama

Facebook Ads (Meta Ads)

Webové stranky mohou vyuzivat reklamni néstroje spolecnosti Meta Platforms Ireland Ltd.

Jedna se zejména o technologie:

Facebook Pixel

sledovani konverzi

*  remarketing

cileni reklamy

Tyto technologie umoziiuji zobrazovat reklamu uzivatelim, ktefi jiz navstivili webové stranky.

7. Predavani osobnich udaju tfetim stranam

Osobni udaje mohou byt zpiistupnény néasledujicim kategoriim piijemcii:

poskytovatelé hostingovych sluzeb

*  poskytovatelé IT sluzeb

*  marketingové agentury

analytické sluzby

Konkrétné miiZe jit naptiklad o spole¢nosti:

*  Google



. Meta Platforms

Tyto spole¢nosti mohou zpracovavat tidaje v souladu se svymi vlastnimi zasadami ochrany

osobnich udaju.

8. Pienos osobnich idaji mimo Evropskou unii

Pti vyuzivani nékterych sluzeb tretich stran miize dojit k pfenosu osobnich tidajii mimo Evropskou

unii.

Takové prenosy jsou realizovany pouze v piipadé, Ze je zajisténa odpovidajici troven ochrany

osobnich udaju.

9. Doba uchovani osobnich adaja

Osobni udaje jsou uchovéavany pouze po dobu nezbytnou pro naplnéni ucelu zpracovani.

Typicky se jedna o tyto doby:

*  po dobu komunikace se zakaznikem

*  po dobu trvani smluvniho vztahu

*  po dobu stanovenou pravnimi predpisy

*  po dobu nezbytnou pro marketingové ucely

10. Zabezpeceni osobnich udaja

Spravce piijal vhodna technicka a organiza¢ni opatieni k zabezpe€eni osobnich udaji.

Tato opatieni zahrnuji zejména:

*  zabezpeceni servertl

*  omezeni pfistupu k osobnim udajim



*  Sifrované pfipojeni k webovym strankam

*  ochranu proti neopravnénému piistupu

11. Prava subjektu udaji

Subjekt udaji ma podle GDPR nasledujici prava.

Pravo na pristup

Ma pravo ziskat informace o tom, jaké osobni udaje jsou 0 ném zpracovavany.

Pravo na opravu

Ma pravo pozadovat opravu nepiesnych udaji.

Pravo na vymaz

Ma pravo pozadovat vymazani osobnich udaji.

Pravo na omezeni zpracovani

Ma pravo pozadovat omezeni zpracovani udaja.

Pravo na prenositelnost udaju

Ma pravo pozadovat pfedani udaji jinému spravci.

Pravo vznést namitku

Ma pravo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich udajt.

Pravo odvolat souhlas

Souhlas se zpracovanim osobnich udajt 1ze kdykoliv odvolat.

12. Dozorovy organ



Subjekt udaji ma pravo podat stiznost u dozorového organu.

Utad pro ochranu osobnich Gdaji
Pplk. Sochora 27
170 00 Praha 7

Ceska republika

Web: https://www.uoou.cz

13. Aktualizace dokumentu

Tyto zasady ochrany osobnich udaji mohou byt pribézné aktualizovany.

Aktudlni verze je vzdy dostupna na webovych strankéach spolecnosti.


https://www.uoou.cz/

